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Casa Morgado Esporão（カーザ・モルガド・エスポラン）は、1986年にユネ

スコ世界遺産に登録されたエヴォラ歴史地区の中心にあり、ローマ神殿か

ら80メートル、象徴的なジラルド広場（Praça do Giraldo）から200メートル

の場所に位置しています。

当ブティック・アパートホテルは、14世紀にさかのぼる起源をもつ邸宅を

利用しています。この邸宅は16世紀、第4代「Morgado do Esporão（エスポラ

ン限嗣相続領主）」であり、国王ジョアン3世の大使として皇帝カール5世の

宮廷に駐在したアルヴァロ・メンデス・デ・ヴァスコンセロス（Álvaro

Mendes de Vasconcelos）の所有でした。

Casa Morgado Esporão
Rua Dona Isabel, Travessa das Casas Pintadas, 6

7000-880 Évora, Portugal
www.casamorgadoesporao.com

Eメール：casamorgadoesporao.reservas@gmail.com

電話：(+351) 960 267 700
内線：3000

レセプション営業時間：11:00〜13:30、14:30〜20:00
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ようこそ

お客様へ

このたびはCasa Morgado Esporãoにお越しいただき、誠にありがとうご
ざいます。当ブティック・アパートホテルで素晴らしいひとときをお過

ごしいただけますよう、心より願っております。本ガイドは、ご滞在

をより快適にしていただくためのものです。館内のサービス、エヴォ

ラの街、周辺地域に関する役立つ情報をまとめました。

初めてエヴォラを訪れる方は、街の路地や隠れた魅力を発見するたび

に、きっと心を奪われることでしょう。青空の広がる日々と素晴らし

い食を楽しみながら、エヴォラとアレンテージョ地方の豊かな有形・

無形の遺産をぜひ存分に味わってください。

必要と思われる情報を一冊にまとめましたが、ほかにご不明な点がご

ざいましたら、どうぞお気軽にレセプションまでお問い合わせくださ

い。

Casa Morgado Esporãoでの忘れがたいご滞在を心よりお祈りするととも
に、またのお越しをお待ちしております。

敬具

支配人



“
21世紀の快適さはそのままに、時を旅する。
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エヴォラについて

ローマ時代のイベリア半島占領期にまでさかのぼる歴史をもつこの「博物館都市」

は、ポルトガル王の居住地となった15世紀に黄金時代を迎えました。白壁の家々

を彩るアズレージョ（装飾タイル）や、16〜18世紀の錬鉄のバルコニーが、街に独

特の趣を与えています。

1755年の大地震でリスボンが壊滅して以来、エヴォラはポルトガル黄金時代の都市

の姿を今に伝える最良の例となっています。その街並みは、ブラジルのサルヴァ

ドール・ダ・バイーアなどに見られるポルトガル建築の影響を理解する手がかり

にもなります。

アレンテージョ中部の中心都市エヴォラは、イベリア半島南部でも屈指の観光地で

す。人口増加に伴い西・南・東に新しい市街地が広がりましたが、17世紀にフラ

ンス人技師ニコラ・ド・ラングルの設計で築かれたヴォーバン様式の城壁の内側に

は、昔ながらの魅力がそのまま残されています。

北に広がる田園地帯は、小麦畑、コルクガシやトキワガシの林（モンタード）、ブ

ドウ畑とともに、ほとんど昔の姿のままです。
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Casa Morgado Esporãoの歴史

文化財の記録に「Antiga Casa dos Senhores do Morgado do Esporão（旧エスポラン領主

邸）」として記載されているこの邸宅は、2015年4月、ポルトガルのコルク生産の草

分けであるフェルナンデス家から取得しました。地元では「Casa do Menino de Ouro

（黄金の子の家）」と呼ばれていました。これは前の所有者ジョアン・ロペス・

フェルナンデス（1905〜1973年）のあだ名に由来します。長く子宝に恵まれなかっ

た両親は、跡継ぎを授かったなら子どもの体重と同じ重さの金を奉納すると誓い

ました。この誓いは「オーの聖母（Nossa Senhora do Ó）」に捧げて果たされまし

た。懐妊した聖母マリアの像は、今もエヴォラ大聖堂で崇敬されています。

しかし、邸宅の起源はさらに古くさかのぼります。記録によれば、16世紀には1階

の一部が、ブラガンサ家の騎士で第4代「Morgado do Esporão」（エスポラン限嗣相

続領の継承者）であったアルヴァロ・メンデス・デ・ヴァスコンセロスの所有でし

た。彼は国王ジョアン3世に仕え、12年間にわたりポルトガル大使として皇帝カー

ル5世の宮廷に駐在しました。2番目の妻ドナ・ギオマール・デ・メロは、カール5

世の皇后で、皇帝不在時にはスペインの摂政を務めたイザベル・デ・ポルトガル

の侍女でした。

ジョアン3世の大使として、メンデス・デ・ヴァスコンセロスは教皇パウルス3世と

ポルトガルにおける異端審問の設立を交渉する任も負いました。これはポルトガ

ル史の暗い一章であり、この邸宅の記憶の一部でもあります。

エスポラン領主家はレゲンゴス・デ・モンサラーシュ近郊のエスポラン農園

（Herdade do Esporão）を領有していました。農園には、同名の祖先アルヴァロ・メ

ンデス・デ・ヴァスコンセロスが1457年から1490年にかけて建てた有名な塔が、今

も残っています。1973年以降、農園は別の一族の所有となり、ワインとオリーブオ

イルで知られています。

1階と台所の一つには、14世紀の建築の痕跡も残っています。地元の伝承によれ

ば、この場所にはもともと、国王ジョアン1世と、ポルトガル王妃となったイング

ランド王女フィリパ・オブ・ランカスターに仕えた貴族の館がありました。1415

年、二人の娘であるイザベル王女が、リスボンを襲い母の命を奪ったペストを逃

れてここに身を寄せたと伝えられています。
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邸宅の面する通りは、彼女にちなんで「ドナ・イザベル通り（Rua Dona Isabel）」と

名付けられました。この通りは、ローマ時代の都市の門の一つ――現在の「ド

ナ・イザベルのアーチ（Arco de Dona Isabel）」――に通じるローマ街道の上に敷か

れています。

2015年の取得時、邸宅は40年近く空き家で、一部は崩落の危険にさらされていまし

た。保存修復プロジェクトは、保存を重視する方針を選んだ所有者の綿密な指導

のもとで進められました。所有者の言葉を借りれば、「家の使い方は、既存のもの

とその歴史的記憶に従うべきであり、その逆ではない」のです。こうして、何世紀

にもわたって形づくられた建物の中世・ルネサンスの記憶を大切にする宿が生まれ

ました。



“
エヴォラの古都を、その最も個性的な邸宅のひ

とつから。
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館内のご案内

長期滞在やグループでのご利用は、お気軽にご相談ください。ご要望に合わせ

たお見積もりをご用意いたします。

エヴォラ旧市街の中心で、個性、歴史、洗練、快適さ、そして静けさを。

30〜80m²、寝室1〜2室のアパートメント全12室。全室にミニキッチン、上品に

しつらえたバスルーム、エアコン、Wi-Fi、テレビ、ヘアドライヤーを備えてい

ます。

共用スペース：中庭（パティオ）、地中海式庭園、屋外プール、図書室付きラウ

ンジ、ワインバー。

17世紀に建てられた邸宅の主階（ピアノ・ノビレ）は、プライベートおよび企

業イベントにご利用いただけます。18世紀のフレスコ画に彩られた会議室と、

19世紀の壁画が残るサロンがございます。

ご滞在中は、親切でプロフェッショナルなスタッフがお世話いたします。
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サステナビリティ

Casa Morgado Esporãoは、お客様とともに、より持続可能なご滞在を目指していま

す。

私たちの取り組み

お客様にお願いしたいこと

設備容量150kWpの太陽光パネルと蓄電池を設置し、年間電力消費量の約50%を

まかなっています。

各アパートメントの冷暖房には、静音性に優れたVRV方式のエアコンを採用し

ています。

断熱・遮音性能を備えた認証木材の窓により、省エネとCO₂削減を図り、静か

な室内環境を保っています。

屋根に降った雨水を最大43m³まで、建物の地下に修復した古い貯水槽に集め、

プールの給水と庭の散水に利用しています。

シャワーには節水器を取り付けています。

ポルトガル原産または帰化した植物を中心とした地中海式庭園をつくり、散水

量を減らし、生物多様性を育んでいます。

お部屋を出る際は電気機器の電源をお切りください。

快適な室温の目安は、冬は約19°C、夏は約22°Cです。エネルギーの無駄を防ぐ

ため、この範囲でのご利用にご協力ください。

可能な限り、自家発電を行っている日中の時間帯に電気をお使いください。

ホテルでは毎日、不要な洗濯によって何千リットルもの水が無駄になっていま

す。シーツやタオルの再利用にご協力ください。

ごみ収集コンテナは、ドナ・イザベル通りの突き当たり、ドナ・イザベルの

アーチのそばにあります。
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緊急時

緊急時（救急、警察、火災）は、以下へお電話く

ださい。
112

所在地は、下記をそのまま読み上げてください：Rua Dona Isabel, 6,

esquina com a Travessa das Casas Pintadas, 7000-880 Évora

火災が発生したら

お部屋で火災が発生した場合、安全が確保できるときは消火器で消火を試みてく

ださい。キッチンでの火災の場合は、防火ブランケットで燃えている物を覆い、酸

素を遮断してください。

判断に迷う場合は、お部屋を出てドアを閉め、煙や火が広がらないようにしてくだ

さい。

ただちに最寄りの手動火災報知ボタンを押し、レセプション営業時間外の場合は

112に通報してください。

館内の別の場所で火災が発生した場合は、落ち着いて以下のとおり行動してくだ

さい。

大声を出したり走ったりせず、落ち着いて避難してください。

邸宅の正門（集合場所）へ向かってください。

まだ通報されていない場合は、112および(+351) 960 267 700へお電話ください。
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連絡先

館内

レセプション（営業時間内） 3000（お部屋の電話から）

レセプション（緊急時） (+351) 960 267 700

館外（国番号  +351）

タクシー 266 735 735 / 967 767 700 / 960 438 890

消防（Bombeiros Voluntários de Évora） 266 702 122

警察（PSP） 266 109 800

エスピリト・サント病院（公立） 266 740 100

エヴォラ・ミゼリコルディア病院

（私立、Hospital da Luzグループ）

266 760 630（Luz 24トリアージ専用ダイヤ

ル：217 104 424）

観光案内所 266 777 071
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おすすめ情報

食とワイン

コンデナスト・トラベラー誌で「新しいトスカーナ」と評されたアレンテージョ地

方は、ヨーロッパで最もよく守られた秘密のひとつといえるでしょう。アレンテー

ジョ料理はヨーロッパ屈指の料理として知られ、素朴な味わい、新鮮な食材、伝

統的なレシピ、古くからの影響が特徴です。

ポルトガルの人々は食卓を囲むことを好み、自分たちの料理をよく知っていま

す。イワシの炭火焼き、子羊のシチュー、ローストチキンは地元の定番ですが、ぜ

ひ carne de porco à alentejana（豚肉とアサリの煮込み）、豚ほほ肉の赤ワイン煮、sopa

de cação（ツノザメとコリアンダーのスープ）、名物のトマトスープなどの郷土料理

もお試しください。

名高いアレンテージョ・ワインを知るには、数多くのワイナリーを訪ねることがで

きます。エヴォラでは、大聖堂のそばにあるCVRA（アレンテージョ地方ワイン委

員会）での試飲から始め、地域のワイン農園の訪問を計画されてはいかがでしょう

か。

エヴォラの旅は、新しい味との出会いの旅でもあります。すべてを網羅するもので

はありませんが、いくつかおすすめをご紹介します。

Enoteca da Cartuxa

エウジェニオ・デ・アルメイダ財団のワ

インとともに楽しむ、現代的な創作料

理。

Momentos

地元の食材、たっぷりの野菜やきのこ

を使った、現代的な創作料理。

Origens

地域色の濃い、地元食材による創作料

理。

Celeiro（旧A Bruxa）

郷土料理に着想を得た現代的な創作料

理。居心地のよい店内。

Tua Madre

アレンテージョ料理とイタリア料理の

意外な融合を楽しめる創作料理。

Fialho

エヴォラで最も古く有名なレストラン。

伝統的なアレンテージョ料理の真髄を

味わえます。
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Taberna Típica Quarta-Feira

郷土料理が豊富にそろう、エヴォラの

老舗。

1/4 p’rás 9

郷土料理が豊富な、エヴォラのもうひ

とつの老舗。

Café Alentejo

郷土料理が豊富な老舗。

Dom Joaquim

伝統的なスタイルで郷土料理を幅広く

提供。

Luar de Janeiro

郷土の小皿料理（ペティスコ）とメイ

ン料理。

Dona Laura

ポルトガルやヨーロッパの味を取り入

れた小皿料理とタパス。

Taberna Sal Grosso

シェアして楽しむ小皿料理。個性を加

えたポルトガル料理で、メニューは頻

繁に替わります。グループに最適。予約

をおすすめします。

Alegrias e Vinho Tinto

伝統的なタパスと相性のよいワイン。夏

の夜は素敵なテラス席も。

D’Iberica

ポルトガルとスペインのフュージョン料

理。夏は心地よいテラス席があります。

その他の見どころ

エヴォラとその周辺には、歴史遺産をはじめ見どころが数多くあります。6,000年

以上前の巨石遺跡アルメンドレスのクロムレック、約2,000年前のローマ神殿、人

骨礼拝堂、エヴォラ大聖堂、エヴォラ大学のエスピリト・サント学院の回廊など

は、ぜひお見逃しなく。

じゅうたんで有名なアライオロス、ブラガンサ公爵宮殿のあるヴィラ・ヴィソー

ザ、絵のように美しく雄大な眺めが広がるモンサラーシュなどの町も、訪れる価値

があります。

そして田園風景――ブドウ畑と、コルクガシやトキワガシの林（モンタード）。「ア

レンテージョのサバンナ」とも呼ばれるこの景観では、林業・牧畜・農業が調和

し、生物多様性豊かな環境のなかで繊維や食料が生み出されています。

歴史ツアーや自然ツアーについては、お気軽にお問い合わせく

ださい。
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チェックイン・チェックアウト

チェックイン

チェックアウト

チェックインは15:00〜20:00です。

ご予約代金は、チェックイン前にお支払いください。エヴォラ市の観光

税（16歳以上の方1名1泊につき1.50ユーロ、最大3泊まで）は別途申し受

けます。

チェックインの際は、有効な身分証明書（EU加盟国の国民IDカードま

たはパスポート）をご提示ください。

チェックイン時に、お部屋のドアおよびお部屋までの出入口（中庭の

門、建物の扉）を開けるためのPINコードをお渡しします。

緊急時は、レセプションでご案内する連絡先にお電話ください。

チェックアウトは11:00までにお願いいたします。

11:00以降もお部屋をご利用の場合は、1泊分の追加料金を申し受けま

す。
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共用スペース

庭園とプール

プールの利用時間は10:00〜19:00で、Casa Morgado Esporãoの宿泊者専用です。外

部の方のご利用はご遠慮ください。

プール用タオル（青と茶色）はレセプションでお渡しします。

お子様のご利用には、必ず大人の方が付き添ってください。

プールに入る前にシャワーをお浴びください。

プールおよび庭園での喫煙はご遠慮ください。

プール内での飲食はご遠慮ください。

安全のため、プールエリアでのガラス製品のご使用は固くお断りいたします。

大声、乱暴な言葉づかい、その他の迷惑行為はご遠慮ください。

安全のため、プールおよびプールサイドで走ったり飛び込んだりしないでくだ

さい。

ほかのお客様のプライベートな空間を尊重し、ほかのご利用者のご迷惑となら

ないようお願いいたします。
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マナー、騒音、セキュリティ

館内でのマナー

一般的な宿泊施設の規則に加え、Casa Morgado Esporãoでは以下をご遠慮いただい

ております。

騒音について

静かな夜は、よき隣人のしるし。

セキュリティ

喫煙（灰皿を設置したエントランスの中庭を除く）

アパートメントの家具の配置換え

共用スペースおよびお部屋にごみを放置すること

ペットの同伴（盲導犬を除く）

ほかのお客様と近隣の方々のため、静粛時間（22:00〜7:00）は、屋外の共用ス

ペースでもお部屋の中でも、物音を最小限に抑えてください。

騒音でお困りの際はお知らせください。安眠を確保するため適切に対処いたし

ます。

違反した場合、ポルトガルの法律（騒音一般規則、2007年1月17日付法令第

9/2007号）に基づき罰金が科される場合があります。

お客様の安全と安心のため、共用スペースの大部分は24時間の防犯カメラで見

守っています。

各アパートメントには、貴重品用のセーフティボックスがございます。ご利用

の際はレセプションで鍵をお受け取りください（デポジットを申し受け、

チェックアウト時に鍵と引き換えにご返金します）。

セーフティボックスに保管されていない現金、宝飾品、その他の貴重品の紛失

について、Casa Morgado Esporãoは責任を負いかねます。
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お荷物は、営業時間内にレセプションでお預かりいたします。

外出の際は、必ず正門と、お部屋のドアおよび窓をお閉めください。

ご登録の宿泊者以外の方の滞在はご遠慮ください。

1 2

客室清掃

アパートメントの清掃・整頓、およびシーツ・タオルの交換は毎日行います。

長期滞在の場合は頻度が少なくなることがあります。

清掃は13:00までに行います。それまでに清掃を希望されない旨をお申し出の場

合は、翌日の清掃となります。

シーツやタオルの追加交換をご希望の場合は、営業時間内にできるだけ早めに

レセプションへお申し付けください。

個人の衣類のランドリーサービスもございます。お部屋に備え付けの袋を清掃

スタッフにお渡しください。洗濯とアイロンがけをいたします（「有料サービ

ス」をご参照ください）。



2 1

1 3

有料サービス

お部屋での朝食 お一人様17ユーロ

お部屋にてご提供、9:30〜10:30。チェックイン時、またはご滞在中は前日19:00までにご

注文ください

ベビーベッド 1泊20ユーロ

ご予約時にお申し付けください

ランドリー・アイロンがけ 1袋35ユーロ

前日11:00までにお申し付けください

ベビーシッター 1時間35ユーロ

できるだけ早めにお申し付けください。空き状況によります

レンタサイクル 料金はお問い合わせください

空き状況によります

レンタカー 料金はお問い合わせください

空き状況によります

歴史ツアー・自然ツアー 料金はお問い合わせください

空き状況によります

送迎サービス 料金はお問い合わせください
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1 4

館内・周辺サービス案内

アメニティ

お部屋には、シャンプー、シャワージェ

ル、液体せっけん、メイク落としキット

と綿棒、シャワーキャップ、サニタリー

バッグ、ランドリーバッグ、スリッパを

無料でご用意しています。その他必要な

ものがございましたら、レセプションに

お申し付けください。

医師

詳しくはレセプションにお問い合わせく

ださい。

インターネット

全てのお客様に無料Wi-Fiをご利用いただ
けます。パスワードは入館コードと一緒

にお渡しします。

エアコン

お部屋の各エアコンには温度調節用のリ

モコンがございます。ドアや窓を閉める

と効率よくお使いいただけます。不具合

がございましたら、レセプションへお知

らせください。

映画館

エヴォラには商業映画館（Évora Plaza）と
シネクラブ（Auditório Soror Mariana）があ
ります。場所や上映作品はレセプション

でご案内します。

起こさないでください

お邪魔されたくない場合は、「起こさない

でください」の札をドアの外側にお掛け

ください。13:00の時点で札が掛かってい
る場合、清掃は翌日となります。

落とし物

館内で見つかった落とし物は、すべてレ

セプションでお預かりしています。お心

当たりの方はお問い合わせください。

お荷物

お荷物のお預けをご希望の場合は、レセ

プションにお申し付けください。

お花

お花の注文・発送をご希望の場合は、レ

セプションにお申し付けください。

鍵

正門とお部屋のドアは、チェックイン時

にお渡ししたコードで開きます。不具合

がございましたら、レセプションへお越

しいただくか、お電話ください。ご出発

日の11:00にコードは無効となりますので
ご注意ください。停電の際は、ドア横の

白いボタンを押すとドアが開きます。

喫煙

お部屋および共用スペースは、エントラ

ンスの中庭を除き、全面禁煙です。

客室備品

お部屋とバスルームの備品はすべてお客

様の個人的なご利用のためのもので、タ

オルやバスローブを含め、当館の所有物

です。白いタオルはお部屋専用ですの

で、プールではご使用にならないでくだ

さい。
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銀行

エヴォラ市内には複数の銀行支店があ

り、月曜日から金曜日の9:00〜15:00（祝
日を除く）に営業しています。ATM
（Multibanco）は24時間ご利用いただけま
す。

クレジットカード

American Express、Visa、Mastercard、
Multibancoをご利用いただけます。

現金・両替

当館では両替は承っておりません。エ

ヴォラ市内の銀行でご両替いただけま

す。

ゲーム

チェッカー、バックギャモン、チェス、

トランプなどのゲームを、レセプション

でお貸し出ししています。

公共交通機関

バスや列車の時刻表・予約については、

レセプションにお問い合わせください。

コピー

白黒コピーは1枚0.50ユーロ、カラーコ
ピーは1枚1ユーロです。

ごみ

ごみ収集コンテナは、ドナ・イザベル通

りの突き当たり、ドナ・イザベルのアー

チのそばにあります。

歯科

急な歯の治療が必要な場合は、レセプ

ションにご相談ください。最寄りのクリ

ニックをご案内します。

市場

エヴォラの市営市場は市民公園（Jardim
Público）の隣にあります。毎週土曜日の
午前中には周辺の通りで地元生産者の市

が開かれ、月に一度、城壁のすぐ外の

ロッシオ広場で定期市が開かれます。

修繕

修理が必要な箇所がございましたら、す

ぐにレセプションへお知らせください。

できるだけ早く対応いたします。

食料品店

当館から徒歩圏内に食料品店があり、月

曜日から金曜日の9:00〜19:00に営業して
います。場所はレセプションでご案内し

ます。

水道水

特に表示のない限り（一部の公共の水飲

み場など）、ポルトガルの水道水は飲用可

能です。アレンテージョ地方の水は一般

に硬水です。

タクシー

本ガイドにタクシー会社の電話番号を掲

載しています。レセプションでもタク

シーを手配いたします。お早めにご予約

ください。

駐車場

当館には駐車場がございません。歴史地

区内の駐車スペースはすべて有料（土曜

日14:00以降と日曜日終日を除く）で、一
部は住民専用です。城壁内への入口付近

には、有料の地下駐車場と無料の平面駐

車場もございます。詳しくはレセプショ

ンにお尋ねください。
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電気

電圧は230V（ヨーロッパ式Fタイプのコン
セント）です。変換プラグや変圧器が必

要な場合は、レセプションにお申し付け

ください。

伝言

お客様への伝言は、できるだけ速やかに

お伝えいたします。

ドラッグストア・薬局

エヴォラ市内の薬局の多くは、平日9:00〜
19:00に営業しています。時間外は必ず当
番薬局がありますので、レセプションに

お尋ねください。

破損

備品の破損や損傷にお気づきの際は、交

換のため、できるだけ早くレセプション

へお知らせください。

バリアフリー

番号が0で始まるアパートメントは1階に
あります。番号が1または2で始まるア
パートメントは上階にあり、階段でのア

クセスとなります（アパートメント2
「Morgado Esporão」は通りから直接出入
りでき、5〜6段の階段があります）。お体
の不自由な方は、最適なお部屋をご用意

できるよう、ご予約の際にお知らせくだ

さい。

美容院

月曜日から土曜日まで営業している美容

院が複数あります。連絡先リストはレセ

プションにございます。

プール

安全のため、プールの利用規則をお読み

のうえお守りください。利用時間内にご

利用いただき、ほかのお客様のご迷惑と

なる物音にご配慮ください。プール用タ

オルやバスローブが必要な場合は、レセ

プションにお申し付けください。

ベビーベッド・ベビーチェア

ベビーベッドやベビーチェアが必要な場

合は、レセプションにお申し付けくださ

い。在庫状況によります。

ペット

盲導犬を除き、Casa Morgado Esporãoへの
ペットの同伴はご遠慮ください。

満足度アンケート

お部屋に備え付けのアンケートに、ご意

見や改善点をぜひお寄せください。

ミサ

市内の教会では、週を通してさまざまな

時間にミサが行われています。地図や時

間はレセプションでご案内します。

郵便局

ドナ・イザベル通りの入口、ドナ・イザ

ベルのアーチ近くのアーケード下（Rua de
Olivença）に郵便局があります。営業時間
は月曜日から金曜日の9:00〜18:00です。

洋服のお直し

簡単なお直しは、レセプションにご相談

ください。

ラウンジ・図書室・ワインバー

宿泊者の皆様にご利用いただけます。ご

利用方法はチェックイン時にご案内しま

す。
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ランドリー

ランドリーサービスがございます。レセ

プションにお申し付けください（「有料

サービス」をご参照ください）。

レストラン

エヴォラには数えきれないほどのレスト

ランがあります。本ガイドではおすすめ

の店をご紹介しています。詳しい情報や

テーブルのご予約は、レセプションでお

手伝いします。

1 5

ご意見・苦情

レセプションに苦情受付簿（Livro de Reclamações）をご用意しております。

苦情をお寄せいただく際は、該当するスタッフの名前と時刻をお知らせのうえ、

状況を詳しくご記入ください。

電子版の苦情受付簿もご利用いただけます：https://www.livroreclamacoes.pt/

ご滞在にご満足いただけましたら、Googleまたはご予約いただいたサイトでご感想

をお寄せください。大変励みになります。







ありがとうございました

またのお越しを心よりお待ちしております。

C A S A  M O R G A D O  E S P O R Ã O

Rua Dona Isabel, Travessa das Casas Pintadas, 6 · 7000-880 Évora
www.casamorgadoesporao.com · (+351) 960 267 700


